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Общие и специальные условия  
оказания услуг по аренде транспортных средств 

(далее - «Общие и специальные условия», «Общие условия», «Специальные условия») 
 
 
1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
1.1. Арендодатель или Компания – общество с ограниченной ответственностью 

«КАРЛОСОН» (ООО «КАРЛОСОН»), ОГРН: 1217700514591, ИНН: 7714477754, 
зарегистрированное по адресу: 125167, г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ Аэропорт, ул. 1-я 
8 Марта, д. 3, помещ. 1ц. 

1.2. Арендатор – физическое, юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, 
заключившие Договор аренды транспортного средства с Арендодателем. 

1.3. Акт приема-передачи и возврата (далее - Акт приема-передачи ТС)  – документ 
(Приложение №1 и №2), подтверждающий выдачу (подачу) Арендодателем и прием Арендатором 
транспортного средства во временное владение и пользование, а также подтверждающий возврат 
(забор) этого транспортного средства от Арендатора к Арендодателю.  

1.4. Арендный платеж – платеж, который уплачивается Арендатором в размере и порядке, 
предусмотренном Общими и специальными условиями, если иное не согласовано Сторонами. 

1.5. Агент арендодателя – юридическое лицо и/или индивидуальный предприниматель, 
находящееся в гражданско-правовых отношениях с Компанией, и имеющей обязанность совершать 
от своего имени и за счет Компании действия по поиску, привлечению Арендаторов и заключению с 
ними договоров аренды транспортных средств. 

1.6. Депозит – денежная сумма, указанная в Специальных условиях, которую Арендатор 
уплачивает Арендодателю в качестве гарантии и способа обеспечения исполнения им обязательств, 
предусмотренных Общими и Специальными условиями, в том числе обязанности по возмещению 
убытков или уплате неустоек (пеней, штрафов). При наступлении обстоятельств, предусмотренных 
Общими и Специальными условиями, Арендодатель вправе без предварительного уведомления 
Арендатора удерживать суммы возмещений из Депозита в случаях, предусмотренных Общими и 
Специальными условиями. Депозит не является задатком, предусмотренным ст. 380 ГК РФ, 
коммерческим кредитом, предусмотренным ст. 823 ГК РФ, авансом и/или предоплатой в счет уплаты 
причитающихся по Договору платежей, а является способом обеспечения исполнения обязательств 
Арендатора по Договору в соответствии со ст.381.1 ГК РФ. 

1.7. Договор аренды транспортного средства без экипажа (далее - Договор без 
экипажа) – соглашение между Арендодателем и/или Агентом арендодателя с одной стороны и 
Арендатором с другой стороны, состоящее из настоящих Общих и Специальных условий, по 
которому первая сторона предоставляет второй стороне транспортное средство за плату во 
временное владение и пользование без оказания услуг по управлению им и его технической 
эксплуатации.  

1.8. Договор аренды транспортного средства с экипажем (далее - Договор с экипажем) 
– соглашение между Арендодателем и/или Агентом арендодателя с одной стороны и Арендатором с 
другой стороны, состоящее из настоящих Общих и Специальных условий, по которому первая 
сторона предоставляет второй стороне транспортное средство за плату во временное владение и 
пользование и оказывает своими силами услуги по управлению им и по его технической 
эксплуатации. 

1.9. Дополнительные услуги – услуги, связанные с предоставлением во временное 
владение и пользование ТС, стоимость которых не включается в Арендный платеж и оплачивается в 
отдельном порядке. 

1.10. Договор страхования, Правила страхования – условия страхования, составленные и 
утвержденные страховой компанией, обязательные для соблюдения Арендатором. Правила 



страхования могут быть изменены страховой компанией в одностороннем порядке и на основании 
требований действующего законодательства РФ, таким образом, при возникновении страхового 
случая будет применяться та редакция Правил страхования, которая действовала на момент 
возникновения страхового случая.  

1.11. Дорожно-транспортное происшествие (далее - ДТП) – любое событие с участием 
одного, двух и/или более транспортных средств, возникшее в процессе движения, при котором 
погибли или ранены люди, повреждены транспортные средства, сооружения, грузы либо причинен 
иной материальный ущерб, в том числе, но не ограничиваясь столкновение с иным транспортным 
средством, подвижным или неподвижным препятствием, наезд на препятствие и т.п.  

1.12. Дополнительный водитель – физическое лицо, указанное Арендатором в 
Специальных условиях в качестве дополнительного водителя и имеющее право управления 
автомобилем наравне с Арендатором. Дополнительный водитель не является стороной договора 
аренды транспортного средства. 

1.13. Личный водитель (экипаж) – физическое лицо, назначаемое Арендодателем из числа 
своих работников, квалификация которых соответствует требованиям обычной практики 
эксплуатации транспортного средства определенного вида, а также, имеющее необходимые 
документы для управление арендуемого транспортного средства. Водитель (экипаж) не является 
стороной договора аренды транспортного средства. 

1.14. Договорный пробег – согласованное Сторонами в Специальных условиях аренды 
количество километров, которое ТС может проехать при его эксплуатации Арендатором в течение 
Срока аренды до возвращения ТС Арендодателю. 

1.15. Дрифт – движение по зацикленной траектории и/или траектории, характеризующееся 
резкими разворотами ТС, а также движение, сопровождающееся скольжением передней либо задней 
оси ТС, блокировкой колес с помощью ручного тормоза или иной функциональной возможности 
ТС. Арендатор согласен с тем, что в качестве Дрифта могут быть определены действия Арендатора, 
определенные Арендодателем с помощью систем мониторинга в качестве Дрифта. 

1.16. Иные платежи – платежи, подлежащие уплате Арендатором Арендодателю, которые 
возникли в результате нанесения ущерба ТС Арендодателя и находящемуся внутри ТС имуществу, 
причинения ущерба третьим лицам, их имуществу, убытки в виде упущенной выгоды Арендодателя, 
неустойка (штрафы, пени), а также любые обязательные платежи, обязанность по 
уплате/возмещению которых предусмотрена законодательством и/или договором. 

1.17. Нецелевое использование автомобиля – использование автомобиля в целях, 
отличных от тех, что указаны в Общих и специальных условиях, в т.ч. действия, которые могут 
повлечь за собой угрозу причинения ущерба транспортному средству, третьим лицам и/или их 
имуществу, а также общественному порядку. К таким действиям относится, например, опасное 
вождение (систематическое умышленное нарушение ПДД); дрифт; езда по бездорожью; буксировка, 
в т.ч. с использованием фаркопа; перевозка животных и птиц; перевозка тяжелых, 
крупногабаритных и опасных грузов; использование автомобиля в коммерческих целях 
(перевозка/доставка грузов, пассажиров); обучение вождению третьих лиц; участие в 
соревнованиях, автогонках, состязаниях, испытаниях; отработка маневров, демонстрация трюков, 
навыков экстремального вождения. 

1.18. Лимит ответственности – сумма денежных средств, в пределах которой Арендатор 
несет ответственность перед Арендодателем в случаях, предусмотренных Общими условиями. 
Размер Лимита ответственности определяется в Специальных условиях. 

1.19. Личный кабинет Арендатора – учетная запись Арендатора в Мобильном приложении 
Арендодателя, которая представляет собой страницу с совокупностью данных об Арендаторе.  

1.20. Мобильное приложение «Сarloson» (далее - Мобильное приложение) – 
программное обеспечение  Арендодателя, предназначенное для установки и использования в 
мобильных устройствах, на базе операционных систем iOS и/или Android, и позволяющая 
Арендатору посредством ввода своего номера телефона и авторизации с помощью SMS-кода, 
получить доступ к услугам Арендодателя. 

1.21. Не страховой случай – событие, не предусмотренное Договором страхования и/или 
законодательством РФ в качестве основания для возникновения обязанности по перечислению 
страховой выплаты. 

1.22. Нормальное использование/нормальная эксплуатация ТС – бережное 
использование ТС в соответствии с Общими и специальными условиями, с соблюдением правил 
дорожного движения и иных требований действующего законодательства РФ, а также с учетом 



метеорологических особенностей, особенностей дорожного покрытия, недопущения движения вне 
дорог (согласно соответствующему термину ПДД), по пересеченной местности, бездорожью или 
дорог, непригодных для проезда автомобиля. 

1.23. Опция «100% защита» – услуга Арендодателя, при подключении которой, к 
Арендатору не будут применяться требования, связанные с выплатой денежных средств при 
причинении повреждений в случаях, предусмотренными настоящими Общими условиями. Опция 
«100% защита» относится к Дополнительным услугам. 

1.24. Партнер – юридическое лицо и/или индивидуальный предприниматель, с которым 
Компания имеет гражданско правовые отношения по договору и в интересах которого исполняет 
взятые обязательств по такому договору. 

1.25. Перепробег – показатель, выраженный в километрах, означающий превышение 
Договорного пробега. 

1.26. ПДД – Правила дорожного движения. 
1.27. Простая электронная подпись (далее - ПЭП) – электронная подпись, которая 

посредством использования кодов, паролей или иных средств подтверждает факт формирования 
электронной подписи определенным лицом. 

1.28. Сайт – веб сайт Арендодателя, размещенный в сети Интернет по адресу 
https://carloson.ru/. 

1.29. Специальные условия аренды транспортных средств  – условия, на которых 
Арендатор и Арендодатель устанавливают порядок и особенности аренды предоставляемого 
транспортного средства. Такие условия могут включать в себя: тип аренды, наименование 
транспортного средства, передаваемого в аренду, стоимость аренды, срок аренды, размер 
ответственности и прочие условия, согласованные Сторонами. Специальные условия оформляются 
Сторонами по формам, утвержденным в Приложениях к настоящим Общим условиям.  

1.30. Срок аренды – указанный в Специальных условиях аренды период времени, на 
который транспортное средство передается Арендатору во временное владение и пользование.  

1.31. Страховщик (страховая компания) – юридическое лицо, которое в соответствии с 
действующим законодательством РФ имеет право оказывать услуги по страхованию и с которым 
заключен соответствующий договор страхования на транспортное средство, сдаваемое Арендатору в 
аренду. 

1.32. Тарифы – перечень и стоимость услуг Арендодателя, размещаемые в Мобильном 
приложении и на Сайте.  

1.33. Транспортное средство (далее - ТС) – транспортное средство (в том числе его 
комплектующие, и установленное на нем дополнительное оборудование), указанное в Специальных 
условиях и передаваемое Арендодателем во временное владение и пользование Арендатору. 

1.34. Фактический пробег – количество километров, которое ТС фактически проезжает в 
течение Срока аренды согласно показаниям счетчика (одометра) ТС. 

1.35. Электронная почта Арендодателя – info@carloson.ru. 
1.36. Электронный документ – информация, представленная в электронной форме, в виде, 

пригодном для восприятия человеком с использованием электронных вычислительных машин, а 
также для передачи по информационно-телекоммуникационным сетям или обработки в 
информационных системах, включая Личный кабинет (при подписании документов в Мобильном 
приложении) и электронную почту Сторон. Электронный образ документа – документ на бумажном 
носителе, преобразованный в электронную форму путем сканирования с сохранением их 
реквизитов; 

1.37. ЭДО – оборот электронных документов между Арендодателем и Арендатором.   
Термины, употребляемые по тексту Общих условий аренды и/или Приложений в 

единственном числе, могут подразумевать множественное число, и наоборот. 
 
2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ И ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

 2.1.  Настоящие Общие и специальные условия в соответствии с ч. 1 ст. 428 ГК РФ являются 
формой, определяющей условия договора присоединения, и не являются публичной офертой. 
 2.2. Настоящие Общие и специальные условия регулируют отношения Арендодателя и/или 
Агентов арендодателя с одной стороны и Арендаторов с другой стороны, в процессе заключения, 
исполнения, изменения и прекращения договора аренды транспортного средства (далее – Договор 
аренды ТС). При заключении Договора аренды ТС стороны исходят из того, что в случае 
противоречий между Общими условиями и Специальными условиями, положения Общих условий 

https://carloson.ru/


имеют преимущественную силу. 
 2.3. Специальные условия аренды являются неотъемлемой частью Общих условий и 
представляют собой формы Договоров аренды ТС и Актов приема-передачи ТС, каждый из которых 
имеет свой характерный тип и условия (форма Договора с экипажем, форма Договор без экипажа), и 
по которым заключается Договор аренды ТС между Арендодателем и/или Агентом арендодателя с 
одной стороны и Арендатором с другой стороны.  

Типы Специальных условий: 
Приложение № 1 – ФОРМА СПЕЦИАЛЬНЫХ УСЛОВИЙ ДОГОВОРА АРЕНДЫ ТС БЕЗ 

ЭКИПАЖА И АКТА ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ ТС;  
Приложение № 2 – ФОРМА СПЕЦИАЛЬНЫХ УСЛОВИЙ ДОГОВОРА АРЕНДЫ ТС С 

ЭКИПАЖЕМ И АКТА ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ ТС. 
2.4. Подписывая Специальные условия аренды, Арендатор соглашается с тем, что 

заключает Договор аренды ТС на условиях присоединения к настоящим Общим условиям в целом.  
2.5. Арендодатель предоставляет Арендатору согласованное Сторонами в соответствующих 

Специальных условиях аренды ТС, принадлежащее Арендодателю на праве собственности, либо на 
ином законном основании, за плату во временное владение и пользование.  

2.6. Подписание Арендатором Специальных условий аренды является подтверждением его 
согласия с характеристиками выбранного ТС.  

2.7. При подписании Специальных условий Арендатор удостоверяет своей подписью факт 
ознакомления и согласия с Общими условиями в полном объеме.  

2.8. Транспортное средство, его качественные, количественные характеристики определены 
выбором Арендатора и указаны в Специальных условиях аренды. Арендодатель не несет 
ответственности за несоответствие ТС требованиям и ожиданиям Арендатора.  

2.9. Арендатор приобретает право владения и пользования ТС с даты подписания 
Сторонами Акта приема-передачи ТС.  

2.10. Настоящие Общие и специальные условия размещаются в Мобильном приложении и 
на Сайте Арендодателя. 

2.11. Настоящие Общие и специальные условия утверждаются приказом генерального 
директора Компании и вступают в силу со дня их опубликования в Мобильном приложении и/или на 
Сайте Арендодателя. 

2.12. Арендодатель вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Общие и 
специальные условия. Внесение изменений осуществляется на основании приказа генерального 
директора Арендодателя. Изменения вступают в силу со дня опубликования обновленной редакции 
Общих и специальных условий на сайте Компании. 

Арендодатель обязуется уведомлять Арендаторов о внесенных изменениях в Общие и 
специальные условия, путем рассылки соответствующих сообщений. 

Арендатор обязуется отслеживать официальный сайт Арендодателя в целях проверки Общих 
условий на предмет внесения изменений, а также обязуется ознакомиться с актуальной версией 
Общих условий. В случае, если Арендатор не согласен с внесенными изменениями, он вправе 
направить соответствующее уведомление Арендодателю, содержащее требование о расторжении 
Договора аренды ТС. В случае ненаправления уведомления о расторжении Договора аренды ТС, 
считается, что Арендатор согласен с текстом  внесенных изменений.  

Актуальная редакция Общих и специальных условий распространяется на правоотношения 
между Арендодателем и/или Агентом арендодателя с одной стороны и Арендатором с другой 
стороны, совершенные в период действия такой редакции. 

2.13. Договор аренды ТС подписывается Арендодателем и/или Агентом арендодателя с одной 
стороны и Арендатором с другой стороны.  

2.14. Арендатор вправе заключить Договор с использованием Мобильного приложения  в 
следующем порядке: 

2.14.1. Арендатор посредством сети Интернет устанавливает на свое устройство Мобильное 
приложение; 

2.14.2. Арендатор проходит авторизацию в Мобильном приложении  посредством ввода 
идентификатора, в качестве которого выступает номер телефона Арендатора и, поступивший на этот 
номер SMS-код; 

2.14.3. Нажимая кнопку «Получить код», Арендатор принимает условие пользовательского 
соглашения и предоставляет Арендодателю согласие на обработку своих персональных данных;  

2.14.4. После прохождения авторизации, Арендатор выбирает ТС из перечня и интересующие 



его условия аренды (продолжительность аренды, адрес выдачи (подачи) и адрес возврата (забора) 
ТС, а также иные условия); 

2.14.5. Арендатор добавляет (привязывает) свою банковскую карту и/или СПБ-счет к учетной 
записи Мобильного приложения,  с которого будет осуществлена оплата стоимости бронирования, 
стоимости Договора аренды ТС и иных платежей, предусмотренных Общими и специальными 
условиями;  

2.14.6. Арендатор производит оплату стоимости Договора аренды ТС и выбранных 
Дополнительных услуг, посредством перечисления денежных средств с добавленной (привязанной) 
банковской карты и/или СПБ-счета, соглашается с заключением Договора аренды ТС на условиях, 
определенных в Мобильном приложении. 

2.15. Арендатор вправе заключить Договор с использованием сайта Арендодателя в 
следующем порядке: 

2.15.1. Арендатор заходит на сайт   https://carloson.ru/; 
2.15.2.  Выбирает желаемое ТС, отмечает предполагаемые даты аренды; 
2.15.3.  Вводит номер телефона; 
2.15.4.  Нажимая кнопку «Арендовать», Арендатор предоставляет согласие на обработку 

своих персональных данных; 
2.15.5.  Посредством телефонной связи и/или мессенджеров, c Арендатором связывается 

сотрудник Арендодателя для уточнения определенных условий аренды. 
2.15.6.  После согласования условий аренды, Арендатору направляются реквизиты для оплаты 

стоимости бронирования и иных платежей по Договору аренды ТС;  
2.15.7.  Посредством перечисления Арендатором денежных средств в счет оплаты, 

предусмотренной п. 2.15.6. Общих условий, происходит заключение Договора аренды ТС на 
согласованных  ранее условиях. 

2.16. Стороны согласились, что любой документ и любая информация, подписанная 
Арендатором по Общим и специальным условиям  с использованием СМС-кода, признается 
электронным документом, равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному 
собственноручной подписью Арендатора.  

2.17. Стороны согласились, что любой документ и любая информация, направленная одной из 
Сторон в электронном виде, в том числе посредством мессенджеров и иных технических средств 
мгновенной коммуникации, признается равнозначным документу на бумажном носителе, 
подписанному собственноручной подписью, при условии, что такое сообщение было отправлено с 
номера телефона, позволяющего установить его принадлежность одной из Сторон. 

2.18. Договор также может быть заключен Сторонами путем подписания Специальных 
условий аренды посредством ЭДО, либо посредством обмена оригиналами подписанных бумажных 
экземпляров. 

 
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ АРЕНДАТОРА 
3.1. Арендатор гарантирует, что он сам и привлекаемый им Дополнительный водитель, 

уполномочен на управление ТС в соответствии с заключенным Договором аренды ТС, а в 
частности:  

1) имеют все необходимые разрешения, лицензии, удостоверения, на право управления 
ТС; 

2) в отношении таких лиц не имеется: 
а) судебного решения о лишении водительского удостоверения и не проводится судебное 

разбирательство вследствие совершения ДТП, повлекшего применение административных, 
уголовных и других санкций, препятствующих управлению ТС; 

б) наличие фактов уголовного преследования;  
в) наличие физических и/или психических заболеваний или расстройств, являющихся 

препятствием для управления ТС; 
3.2. Арендатор, а равно лицо, указанное им в качестве Дополнительного водителя, обязуются 

соблюдать ПДД и иные требования законодательства РФ. Арендатор, заключая Договор, принимает 
на себя поручительство за исполнение лицом, указанным в качестве Дополнительного водителя, 
настоящих Общих и специальных условий. В случае причинения ущерба ТС Арендодателя 
Дополнительным водителем, Арендатор принимает на себя обязательство по возмещению такого 
ущерба.  

https://carloson.ru/


3.3. Нарушение Арендатором, а равно Дополнительным водителем требований, 
установленных ПДД и иными актами в области безопасности дорожного движения, в т.ч. правилами 
парковки, является нарушением Общих и специальных условий.  

3.4. При приеме ТС, Арендатор обязуется заявить, с указанием в Акте приема-передачи ТС, 
все претензии в отношении обнаруженных при приемке ТС недостатков.  

3.5. Арендатор обязуется возместить Арендодателю ущерб, причиненный ТС в течение срока 
аренды в порядке, установленном п. 3.16. Общих условий, в том числе упущенную выгоду, 
связанную с потерей дохода от сдачи ТС в аренду во время нахождения ТС в ремонте, а также 
уплатить денежные средства, предусмотренные в качестве меры ответственности в разделе 7 Общих 
условий. Упущенная выгода определяется как произведение количества дней вынужденного простоя 
и стоимости аренды ТС в сутки в соответствии со Специальными условиями аренды. 

3.6. Арендатор обеспечивает сохранность ТС и гарантирует бережное обращение с ТС в 
течение всего срока аренды. Арендатор согласен на передачу Арендодателю ТС в период аренды, в 
случае поступления соответствующего требования Арендодателя в связи с проведением планового 
ТО, сезонной  смены шин, планового ремонта и осуществления иных необходимых действий. При 
этом Арендодатель взамен предоставляет Арендатору подменное ТС на время, необходимое для 
проведения указанных действий, либо на оставшийся срок действия Договора аренды ТС, в 
зависимости от того, что истекает раньше. Характеристики  подменного ТС определяются по 
согласованию Сторон.  

3.7. Арендатор самостоятельно и за свой счет осуществляет заправку ТС рекомендуемым 
заводом-изготовителем видом топлива для данного ТС, проверку и поддержание необходимого 
уровня моторного масла, давления в шинах и уровня охлаждающей жидкости в соответствии с 
требованиями, указанными в Акте приема-передачи ТС. В периоды неиспользования, ТС должно 
быть поставлено на сигнализацию Арендатором. 

3.8. Арендатор обязуется обеспечить управление ТС только водителями имеющими, 
действующее на территории РФ водительское удостоверение соответствующей категории ТС и не 
лишенными права управления ТС. Арендатор несет полную ответственность за допуск лиц к 
управлению ТС, не имеющих права управления ТС, находящихся в состоянии алкогольного, 
наркотического, токсического или иного опьянения, либо под воздействием медикаментозных 
препаратов, применение которых противопоказано при управлении ТС, равно отказавшихся от 
прохождения медицинского освидетельствования по требованию должностного лица, а также 
несовершеннолетних, недееспособных, ограниченно дееспособных лиц. 

3.9. Арендатору и Дополнительному водителю запрещается:  
3.9.1. Использовать ТС по нецелевому назначению; 
3.9.2. Управлять ТС в состоянии алкогольного, наркотического, токсического или иного 

опьянения, либо под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых 
противопоказано при управлении ТС, равно как и отказываться от проведения процедуры 
медицинского освидетельствования по требованию должностного лица; 

3.9.3. Курить в салоне ТС;  
3.9.4. Использовать и перевозить пожароопасные, взрывчатые, химические вещества, 

которые могут повлечь повреждения салона и/или багажника ТС; 
3.9.5. Управлять ТС с превышением скоростного режима, установленного ПДД; 
3.9.6. Передавать данные своего Личного кабинета третьим лицам; 
3.9.7. Использовать ТС за пределами согласованной территории эксплуатации, за 

исключением территории, встречающейся по прямому пути следования к указанному в 
Специальных условиях месту назначения; 

3.9.8. Использовать ТС для обучения вождению, а также в качестве такси; 
3.9.9. Использовать ТС в мероприятиях, любого рода соревнованиях, испытаниях, 

состязаниях; 
3.9.10. Использовать ТС для дрифта, отработки маневров, демонстрации трюков и/или 

навыков экстремального вождения, а также в качестве буксировки; 
3.9.11. Передавать права на владение, управление, пользование ТС третьим лицам, в т.ч. в 

коммерческих целях по любым договорам, включая договора, предметом которых прямо или 
косвенно является арендуемое ТС; 

3.9.12. Удалять или изменять какие-либо внешние обозначения на ТС, а равно осуществлять 
любое другое вмешательство (прикрепление, добавление и др.) в установленное на ТС 



оборудование. Под установленным на ТС оборудованием понимается, как оборудование, 
установленное внутри ТС (навигационное и др.), так и оборудование, прикрепленное снаружи; 

3.9.13.  Причинять любой умышленный ущерб имуществу Арендодателя. Под умышленным 
причинением ущерба имуществу Арендодателя понимаются повреждения ТС, полученные при 
отсутствии ДТП, когда Арендатор осознавал неблагоприятные последствия своих действий 
(бездействия) предвидел такие последствия и желал их наступления или сознательно допускал их, 
либо относился к ним безразлично. 

3.10. Арендатор обязуется не производить любые виды ремонтных работ в отношении ТС 
без письменного разрешения Арендодателя, за исключением того вида ремонтных работ, который 
связан со снятием колеса с поврежденной покрышкой и постановки колеса с отремонтированной 
покрышкой при осуществлении ремонтных работ по восстановлению поврежденной покрышки 
колеса, о чём Арендатор обязан уведомить Арендодателя. 

3.11. Арендатор обязан своими силами, способами и средствами оплачивать парковки, 
стоянки (МАДИ, АМПП, ГАТИ) в момент их использования. 

3.12. Арендатор обязуется производить оплату проезда по платным дорогам (ЗСД, МСД и 
др.), а также оплату всех штрафов ЦАФАП и иных взысканий за правонарушения, зафиксированные 
стационарными, передвижными, мобильными комплексами в процессе эксплуатации ТС, 
исключительно через Мобильное приложение Арендодателя. При осуществлении оплаты данным 
способом в срок, не превышающий 5 (пяти) календарных дней с момента поступления информации 
об обязательном платеже и/или наложенном административном взыскании, для Арендатора 
возможно применение скидки в размере 25%, при наличии предусмотренных законодательством РФ 
оснований для такой скидки. В случае превышения указанного срока, штраф подлежит оплате в 
полном объеме. 

В случае самостоятельной оплаты суммы взыскания за административное правонарушение, 
Арендатор не освобождается от ответственности перед Арендодателем за нарушение Общих и 
специальных условий и начислению в соответствии с такими условиями штрафных санкций.  

3.13. Арендатор самостоятельно несет ответственность по всем искам и претензиям, в том 
числе полученным от третьих лиц, возникшим в результате нарушения действующего 
законодательства РФ, а также несоблюдения, неисполнения и/или ненадлежащего исполнения им 
условий Общих и специальных условий.  

3.14. Арендатор обязуется незамедлительно сообщить Арендодателю обо всех случаях 
причинения ущерба ТС или нарушения его работоспособности, а также о его угоне или его утрате 
по иным основаниям. В случае возникновения угрозы причинения ущерба ТС или его поломки, 
Арендатор обязан прекратить его дальнейшее использование, предпринять все меры, направленные 
на устранение указанной угрозы и/или минимизировать последствия такой угрозы.  При 
возникновении подобной ситуации Арендатор немедленно, но не позднее чем в срок, не 
превышающий 2 (двух) часов с момента ее возникновения, обязан сообщить об этом Арендодателю 
(его представителю) и оказать всяческое содействие в восстановлении нарушенных прав 
Арендодателя. 

3.15. В случае ДТП или иного физического воздействия на ТС (повреждение, уничтожение, 
эвакуация, неправомерное завладение третьим лицом и т.п.), в том числе вызванного 
обстоятельствами непреодолимой силы,  Арендатор обязан: 

а) немедленно известить об этом Арендодателя и следовать его инструкциям; 
б) вызвать  на место происшествия сотрудников МЧС, ГИБДД или УВД (в зависимости от 

вида происшествия) по единому номеру экстренной службы «112» для фиксации ими обстоятельств 
происшествия, либо обратиться в ближайшее отделение МВД с заявлением о происшествии; 

в) получить от представителей органов власти официальный документ, подтверждающий факт 
происшествия, а также содержащий полный, подробный перечень повреждений ТС и/или 
отражающий обстоятельства происшествия; 

г) записать данные свидетелей, их контактные телефоны, адрес проживания (при 
возможности: ФИО, паспортные данные, адрес регистрации); 

д) обеспечить присутствие лично, либо присутствие представителя, в назначенную дату и 
место по рассмотрению вопросов, связанных с ДТП, с нарушениями ПДД, с перемещением 
(эвакуацией) ТС, с неправомерным завладением третьими лицами, в уполномоченный орган 
государственной власти;  

е) своевременно оформлять и получать необходимые документы в вышеуказанных случаях, 
предусмотренные законодательством РФ, ПДД, Правилами страхования; 



ж)  не позднее 10 (десяти) дней с момента происшествия, предоставить Арендодателю все 
документы и иные имеющиеся данные, которые были получены при обстоятельствах, указанных в 
пп. «в-е» п. 3.15. Общих условий, а также передать свидетельство о регистрации и ключи от ТС (при 
наличии).  

3.16. Арендатор обязан возместить Арендодателю понесенный ущерб в следующем  
порядке: 

3.16.1. в размере документально подтвержденных Арендодателем расходов, если ущерб 
причинен вследствие не страхового случая. 

3.16.2. в размере документально подтвержденных Арендодателем расходов, в случае 
невыполнения Арендатором условий п. 3.15. Общих условий; 

3.16.3. в пределах суммы Лимита ответственности, установленного в Специальных условиях, 
в случае, если ущерб причинен по вине Арендатора при условии выполнения требований, 
установленных п. 3.15. Общих условий; 

3.16.4. в пределах суммы Лимита ответственности, установленного в Специальных условиях, 
если повреждение или утрата ТС явилась следствием страхового случая, при условии выполнения 
требований, установленных п. 3.15. Общих условий, но при этом невозможно установить третье 
лицо, виновное в причинении ущерба ТС. 

3.17. Арендатор освобождается от ответственности, в случае если ущерб причинен не по 
вине Арендатора, при условии выполнения требований, установленных п. 3.15. Общих условий, при 
наличии установления виновного в причинении ущерба лица. 

3.18. Арендатор обязан принимать надлежащие меры для защиты данных своего Личного 
кабинета в Мобильном приложении, включая  пароли, коды доступа, от несанкционированного 
использования другими лицами, и незамедлительно сообщить Арендодателю соответствующую 
информацию в случае обнаружения такого использования. Арендатор самостоятельно несет любые 
риски, связанные с несанкционированным использованием его личного аккаунта или мобильного 
устройства. 

3.19. Арендатор обязуется самостоятельно следить за обновлениями информации на Сайте 
Арендодателя, а также в Мобильном приложении. Арендодатель не несет ответственность за 
работоспособность, а также актуальность информации в устаревших версиях Мобильного 
приложения. 

3.20. Указанные в настоящем разделе  условия аренды, Стороны договорились считать 
существенными условиями договора.  

 
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ АРЕНДОДАТЕЛЯ 
4.1. Арендодатель гарантирует, что владеет ТС на законных основаниях с правом его передачи 

в аренду. 
4.2. Арендодатель гарантирует, что на момент передачи ТС в аренду, оно находится в 

исправном техническом состоянии и пригодно для использования по прямому назначению. Никакая 
поломка ТС в течение срока его аренды не расценивается как нарушение (неисполнение) 
обязанностей Арендодателя по Договору аренды ТС.  

4.3. При выявлении невозможности эксплуатации и/или поломки ТС, Арендодатель 
осуществляет замену ТС. Замена ТС осуществляется по согласованию Сторон.  

4.4. Арендодатель вправе заменить ТС в случае, если собственник ТС потребовал у 
Арендодателя возвратить ТС, в т.ч. вследствие истечения срока договора между собственником ТС и 
Арендодателем. Замена ТС осуществляется по согласованию Сторон.  

4.5. Арендодатель не несет ответственности за убытки вследствие неисправностей и поломок 
ТС, произошедших не по вине Арендодателя, а также за ущерб, причиненный имуществу, которое 
было оставлено Арендатором в ТС. 

4.6. Арендодатель вправе по своему усмотрению без объяснения причин отказать в 
заключении Договора аренды ТС. Арендодатель вправе в одностороннем порядке расторгнуть 
действующий Договор аренды ТС, заблокировать ТС и потребовать незамедлительного его возврата, 
а также осуществить изъятие ТС представителем Арендодателя без предупреждения Арендатора в 
случаях: 

- нарушения настоящих Общих и специальных условий; 
- сообщения Арендатором недостоверных сведений при заключении Договора аренды ТС; 
- при систематической (2 и более раза) не уплате обязательных платежей и административных 

взысканий в порядке, установленном п. 3.11. - 3.12. Общих условий; 



- не согласованного с Арендодателем выезда ТС за пределы территории эксплуатации, 
указанной в Специальных условиях; 

- несвоевременного возврата ТС Арендодателю по окончании Срока аренды; 
- возникновения рисков, связанных с фактическими или потенциальными угрозами угона, 

кражи, причинения ущерба ТС Арендодателя; 
- неуплаты и/или несвоевременной уплаты суммы Арендных платежей и/или стоимости 

Дополнительных услуг, и/или иных платежей, предусмотренных Общими и специальными 
условиями. 

В случае расторжения Договора аренды ТС на основании любого из указанных пунктов, 
Арендодатель не возвращает Арендатору сумму Депозита, а также Арендные платежи в сумме, 
пропорционально неиспользованные  Арендатором от всего периода аренды. 

4.7. При наличии скрытых повреждений после приема ТС, Арендодатель вправе предъявить 
претензии после обнаружения новых повреждений, в течение 5 (пяти) дней с момента приемки ТС. 
О выявлении новых повреждений Арендодатель уведомляет Арендатора посредством направления 
сообщения по номеру, указанному Арендатором в Специальных условиях или путем отправки 
сообщения на адрес электронной почты, указанный в Специальных условиях. В случае неприбытия 
Арендатора для осмотра ТС, выявленные повреждения фиксируются Арендодателем (его 
представителем) соответствующим актом в одностороннем порядке, а в адрес Арендатора 
направляется расчетная смета и счет на оплату. 

4.8. В случае неуплаты или несвоевременной (нарушения срока) оплаты Арендатором 
обязательных платежей и/или наложенных административных взысканий, установленных п. 3.11. - 
3.12. Общих условий, в т.ч. штрафов возникших в результате нарушения указанных условий, 
Арендодатель производит оплату необходимых сумм за счет собственных средств, с последующим 
удержанием суммы всех платежей и/или взысканий с Депозита Арендатора, либо путем списания 
средств с последнего в безакцептном порядке. 

4.9. Арендодатель вправе уступить право требования просроченной задолженности 
Арендатора-должника любым третьим лицам в соответствии с законодательством РФ, без получения 
согласия Арендатора-должника. 

4.10. Указанные в настоящем разделе  условия аренды, Стороны договорились считать 
существенными условиями договора. 
 

5. ПОРЯДОК ИСПОЛНЕНИЯ АРЕНДАТОРОМ ОБЯЗАННОСТИ ПО ВОЗВРАТУ ТС 
5.1. Арендатор обязан вернуть ТС в место и в срок, указанные в Специальных условиях 

аренды, а в случае досрочного прекращения Договора, незамедлительно после его прекращения.  
Одновременно с передачей ТС Арендатор обязан вернуть ключ зажигания (при наличии) и 

документы на ТС, в соответствии с Актом приема-передачи ТС. 
5.2. Возврат ТС Арендодателю подтверждается подписанием Сторонами Акта 

приема-передачи ТС. В случае невозврата Арендатором ТС в срок, установленный Специальными 
условиями аренды и отсутствия оплаты за продление периода использования ТС, Арендодатель 
вправе осуществить действия, предусмотренные п. 4.6. Общих условий. 

5.3. Арендатор обязуется вернуть ТС Арендодателю в том же состоянии, в котором оно 
находилось при выдачи (подачи) ему по Акту приема-передачи ТС, обеспечивать в течение Срока 
аренды надлежащее обращение и бережное использование ТС, исключающее поломку или выход из 
строя ТС, либо составных частей по вине Арендатора. При наличии повреждений, неисправностей 
ТС, произошедших за период аренды вследствие ненадлежащего обращения с ТС, в том числе при 
нарушении условий гарантии, установленной  продавцом (производителем) ТС, Арендатор 
возмещает Арендодателю расходы на устранение соответствующих неисправностей и повреждений 
в порядке, установленном п.3.16. Общих условий, а также с учетом условий предусмотренных  
разделом 7 Общих условий. 

5.4. В случае, если Арендатор не может вернуть ТС по адресу, указанному в п.4.5. 
Специальных условий, то он оплачивает Арендодателю услугу возврата ТС вне пункта аренды, в 
размере, предусмотренном действующими расценками перевозчика автомобилей (эвакуатор, 
манипулятор, автовоз, ж/д), который в свою очередь выбирается на усмотрение Арендодателя. 

 
6. ЛИМИТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 
6.1. Все ТС Арендатора застрахованы по ОСАГО. 
6.2. Арендатор обязуется возместить ущерб Арендодателю в полном объёме в случае, если: 



- ущерб, возник при управлении ТС лицом, находящимся в состоянии алкогольного, 
наркотического, токсического или иного опьянения, либо под воздействием медикаментозных 
препаратов, применение которых противопоказано при управлении ТС, а равно лицом 
уклонившемся от прохождения освидетельствования;  

- Арендатор или Дополнительный водитель оставил место ДТП; 
- ущерб возник при управлении ТС лицом, не указанным в Договоре, а равно лицом, не 

имеющим права управления ТС в соответствии с законодательством РФ; 
- ущерб возник при обстоятельствах, совершенных в нарушение требований, указанных в 

пп.3.9.1. - 3.9.2., 3.9.4. - 3.9.13. Общих условий; 
- ущерб возник при эксплуатации ТС и дополнительного оборудования с нарушением условий 

эксплуатации, предусмотренных заводом-изготовителем; 
- повреждение стекол, зеркал, шин, дисков, колпаков, элементов салона, включая внутреннее 

оборудование; 
- утрата ТС (угон, хищение) произошла с находящимися внутри документами на ТС и/или 

ключами, за исключением, если такая утрата произошла в результате нападения с применением 
насилия на лицо, находившееся за управлением ТС; 

- точечные повреждения лакокрасочного покрытия без деформации соответствующей детали 
(части, элемента) ТС (сколы); 

- повреждение или уничтожение ТС произошло вне территории эксплуатации, указанной в 
Специальных условиях; 

- ущерб возник при наступлении обстоятельств, нарушающих п. 3.1. Общих условий.  
6.3.  По риску гибели или повреждения ТС, Арендатор несет ответственность в пределах 

суммы Лимита ответственности, при условии выполнения требований п. 3.14. - 3.15. Общих 
условий.  

Настоящий пункт не применяется в случаях допущения Арендатором нарушений условий, 
предусмотренных пп. 3.9.1. - 3.9.2., 3.9.4. - 3.9.13., п. 3.14. - 3.15. Общих условий, в т.ч. в случае 
умышленного причинения Арендатором ущерба ТС, допущения Арендатором, а равно 
Дополнительным водителем нарушений ПДД, действующего законодательства РФ и иных актов в 
области безопасности дорожного движения.  

6.4. Стороны согласовали и понимают, что в случае приобретения Арендатором Опции 
«100 % защита», он получает полную защиту от возмещения любого вида причиненного ущерба ТС 
Арендодателя, возникшего в результате ДТП, в совершении которых у Арендатора отсутствовал 
умысел, в том числе направленный на угон, поджог, хищение ТС, в том числе любых его деталей 
(кузова, крыши, днища, фар, в т.ч. противотуманных, стекол, зеркал, замков, двигателя, 
трансмиссии, аккумулятора, колес, шин, дисков, колпаков, незначительных повреждений внешних 
деталей и комплектующих, стоимости упущенной выгоды, тотальной гибели транспортного 
средства).  В случае несоблюдении порядка, предусмотренного п. 3.15. Общих условий указанная 
Опция «100% защита» не применима. 

Согласие / несогласие с приобретением Опции «100% защита» выражается Арендатором в 
Специальных условиях. 

Порядок оплаты Опции «100% защита» устанавливается в разделе 9 Общих условий. 
6.5. Опция «100% защита» прекращает свое действие в случае нарушения Арендатором 

действующего законодательства РФ, ПДД, Общих и специальных условий.  
 
7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
7.1. В случае выявления обстоятельств, указанных в п. 6.2.  Общих условий, Арендатор 

компенсирует причиненный ТС ущерб в полном объеме. 
7.2. В случае размещения ТС на территориях зеленых насаждений общего пользования, 

территориях зеленых насаждений, выполняющих специальные функции, территориях зеленых 
насаждений ограниченного пользования, газонах Арендатор помимо компенсации штрафа, 
предусмотренного действующим законодательством, обязуется уплатить Арендодателю штраф в 
размере 10 000 (десять тысяч) рублей. 

7.3. В случае размещения ТС на территориях детских, спортивных площадок, площадок 
для выгула и дрессировки животных, размещения транспортных средств вне пределов дорог на 
внутриквартальной территории, повлекшего перегораживание подъездов к площадкам для сбора 
отходов, а также размещения ТС вне пределов дорог на внутриквартальной территории, повлекшего 
перегораживание внутриквартальных проездов, пешеходных дорожек, проходов к зданиям и входов 



в них Арендатор помимо компенсации штрафа, предусмотренного действующим законодательством, 
обязуется уплатить Арендодателю штраф в размере 10 000 (десять тысяч) рублей. 

7.4. В случае нарушения п. 3.9.7. Общих условий Арендатор обязуется уплатить 
Арендодателю штраф в размере 50 000 (пятьдесят тысяч) рублей. 

7.5. В случае нарушения любого из условий, указанного в п. 3.9.2., 3.9.4., 3.9.6., 3.9.11. 
Общих условий, Арендатор обязуется уплатить Арендодателю штраф в размере 150 000 (сто 
пятьдесят тысяч) рублей, а также возместить убытки в полном объеме (при наличии).  

7.6. В случае выявления факта Нецелевого использования ТС (нарушение п. 3.9.1. Общих 
условий) Арендатор обязуется уплатить Арендодателю штраф в размере 100 000 (сто тысяч) рублей, 
а также возместить убытки (при наличии), если настоящим разделом не установлена иная 
ответственность. 

7.7. В случае осуществления несанкционированных технических изменений ТС (п.3.9.12., 
3.10. Общих условий) Арендатор обязуется уплатить Арендодателю штраф в размере 150 000 (сто 
пятьдесят тысяч) рублей, а также возместить Арендодателю убытки в полном объеме (при наличии). 

7.8. В случае нарушения п. 3.11., 3.12. Общих условий, в т.ч. установленных сроков оплаты, 
Арендатор обязуется возместить Арендодателю сумму обязательных платежей и/или взысканий в 
полном объеме, включая комиссию в размере 10% от общей суммы. Арендатор соглашается, что при 
возмещении стоимости таких взысканий, в т.ч. способом, установленным п.4.8. Общих условий, 
предусмотренная законодательством РФ скидка в размере 25% не применяется. 

7.9. В случае несвоевременного возврата ТС по истечении срока аренды, Арендатор 
уплачивает компенсацию Арендодателю. Размер компенсации определяется в следующем порядке: 
за каждый час просрочки - 10% от стоимости аренды в сутки, а свыше шести часов просрочки – 
суточная стоимость. За каждый последующий день просрочки размер компенсации составляет 
суточную стоимость аренды. 

7.10. При обнаружениях следов курения, Арендатор обязуется оплатить Арендодателю 
штраф в размере 25 000 (двадцать пять тысяч) рублей. 

7.11. В случае превышения скорости ТС, являющегося предметом Договора, свыше 120 (ста 
двадцати) км/час в пределах населенных пунктов, 160 (ста шестидесяти) км/час за пределами 
населенных пунктов и 180 (ста восьмидесяти) км/час на платных дорогах, зафиксированного 
оборудованием спутникового наблюдения Арендодателя, Арендатор уплачивает штраф в размере 
5000 (пять тысяч) рублей за каждый факт превышения. Указанный штраф уплачивается сверх суммы 
штрафа, наложенного государственным органом в области безопасности дорожного движения. 

7.12. Арендатор предупрежден и согласен с тем, что за оставленные в ТС вещи и иное 
имущество, Арендодатель ответственности не несет. 

7.13. В случае нарушения Арендатором сроков оплаты Арендной платы, стоимости 
Дополнительных услуг, или любого иного денежного обязательства, возникшего в рамках Договора 
аренды ТС, Арендодатель вправе начислить пени в размере 1% от суммы задолженности, за каждый 
день просрочки. 

7.14. Стороны согласовали, что достаточными и безусловными основаниями определения 
Арендатора как лица, допустившего нарушение требований действующего законодательства РФ, 
настоящих Общих  и специальных условий аренды является: наличие акта государственного органа 
власти, документальные подтверждения нарушений, полученные от третьих лиц, в т.ч. с 
использованием фотовидеофиксации, нарушения зафиксированные актом Арендодателя, а также 
сведения, полученные с использованием программного обеспечения и оборудования Арендодателя, 
осуществляющего контроль за арендованными ТС.  

7.15. Арендатор выражает согласие с тем, что в случае нанесения ущерба ТС, собственником 
которого не является Арендодатель, к Арендатору может обратиться собственник ТС с требованием 
о возмещении ущерба и компенсации расходов, связанных с причинением ущерба. 
 

8. ИЗМЕНЕНИЕ СРОКА АРЕНДЫ 
8.1. Срок аренды, указанный в Специальных условиях, может быть продлен без оформления 

дополнительного соглашения на условиях, указанных в Специальных условиях, в следующем 
порядке: 

- Арендодатель в обязательном порядке уведомляет Арендатора о приближающемся 
завершении Срока аренды. Такое уведомление осуществляется любым из способов, 
предусмотренных Договором, не позднее, чем за 2 (два) часа до окончания Срока аренды. 

- Арендатор, при наличии желания, уведомляет о сроке такого продления.  



- При согласовании продления Срока аренды, Арендатор должен произвести оплату за 
согласованный период продления. 

При этом, такое продление осуществляется на тех же условиях, которые были установлены в 
заключенном Договоре аренды ТС (включая скидки). В случае вторичного продления, сумма 
Арендного платежа не будет включать скидки, если срок такого продления будет составлять 1 
календарный день. В случае вторичного продления сроком более 1 календарного дня, к стоимости 
Арендного платежа применимы скидки. 
 8.2. Если Арендатор не уведомил, ненадлежащим образом или несвоевременно уведомил 
Арендодателя, в нарушение п. 8.1. Общих условий, о намерении продлить Срок аренды и/или не 
произвел оплату за период, на который планируется продление Срока аренды, то Арендодатель 
вправе отказать в продлении Срока аренды, при этом Арендатор несет ответственность за 
последствия, вызванные несвоевременным возвратом ТС в соответствии с Общими условиями. В 
указанном случае Арендатор оплачивает Арендодателю сумму Арендного платежа за владение и 
пользование ТС до момента фактического его возврата Арендодателю. 

8.3. Арендодатель оставляет за собой право отказать Арендатору в продлении Срока аренды 
без объяснения причин, даже в случае соблюдения условий, предусмотренных в п. 8.1. Общих 
условий. В случае отказа Арендодателя в продлении Срока аренды Арендатору, при наличии оплаты 
Арендного платежа указанного в п. 8.1. Договора, такой платеж подлежит возврату. 

 
9. ОПЛАТА АРЕНДНОЙ ПЛАТЫ И ИНЫХ ПЛАТЕЖЕЙ 
9.1. За пользование ТС Арендатор уплачивает Арендодателю Арендные и иные платежи в 

порядке, предусмотренном Общими и специальными условиями. Размер Арендных и иных 
платежей определяется в соответствии с Тарифами Арендодателя. 

Актуальные Тарифы публикуются в Мобильном приложении и на Сайте Арендодателя. 
9.2. В случае заключения Договора аренды ТС посредством Мобильного приложения и/или 

Сайта Арендодателя, Арендатор обязан заплатить стоимость бронирования автомобиля на 
предполагаемый Срок аренды. Стоимость бронирования составляет 5 000 (пять тысяч) рублей. 

Стоимость бронирования не подлежит возврату, в случае отказа Арендатора от заключения 
Договора аренды ТС. 

9.3. Арендный платеж и стоимость Дополнительных услуг оплачиваются Арендатором за весь 
срок аренды, указанный в Специальных условиях аренды, до момента выдачи (подачи) ТС по Акту 
приема-передачи от Арендодателя. 

9.4. Оплата Арендных платежей, Дополнительных услуг, а также иных платежей, 
предусмотренных Общими и специальными условиями, осуществляется Арендатором вне 
зависимости от характера, степени интенсивности и фактического использования ТС, в том числе, 
когда ТС не может использоваться  в результате виновных действий Арендатора (поломка ТС, 
нахождение на ремонте ТС, хищение ТС, хищения и/или порчи документов, ключей зажигания, 
государственных регистрационных номеров). 

В случае, если ТС находится у Арендодателя или Партнера в соответствии с п. 3.6., п. 4.4. 
Общих условий, а Арендатору по согласованию предоставлено подменное ТС, то все уплаченные 
Арендатором платежи  засчитываются в счет уплаты аренды  подменного ТС. 

9.5. Арендатор обязуется оплатить документально подтвержденные расходы Арендодателя, 
понесенные на восстановление утерянных документов, ключей, государственных регистрационных 
знаков, а также расходы, понесенные Арендодателем на устранение последствий, вызванных 
невыполнением, несвоевременным и/или ненадлежащим выполнением Арендатором своих 
обязательств по Договору аренды ТС. 

9.6. Оплата Арендных платежей, Дополнительных услуг и иных платежей может 
осуществляться следующими способами: 

●  На основании счета, направленного Арендодателем Арендатору одним из способов, 
предусмотренных Общими и специальными условиями; 

●  Путем перечисления денежных средств по реквизитам, указанным в Специальных условиях. 
Обязательство Арендатора по  перечислению денежных средств считается исполненным в момент 
зачисления денежных средств на расчетный счет Арендодателя (если Арендатор и Арендодатель 
обслуживаются в одном банке), либо в момент зачисления денежных средств на корреспондентский 
счет банка, обслуживающего Арендодателя (если Арендатор и Арендодатель обслуживаются в 
разных банках); 



●  Путем внесения наличных денежных средств по месту нахождения Арендодателя. При этом 
размер наличных денежных средств не должен превышать лимитов, предусмотренных 
действующим законодательством РФ; 

●  Путем списания денежных средств со счета Арендатора в безакцептном порядке. Арендатор 
соглашается на безакцептное списание в момент,  когда добавляет (привязывает) свою банковскую 
карту и/или СПБ-счет к учетной записи Мобильного приложения. 

9.7. В случае, если Арендатор инициирует досрочный возврат ТС, Арендодатель оставляет за 
собой право произвести перерасчет Арендных платежей, исходя из фактического срока 
использования ТС, в соответствии с политикой Тарифов, без учёта ранее предоставленной скидки, 
либо с ее уменьшением. 

 
10. ДЕПОЗИТ 
10.1. В случае, если Специальными условиями аренды предусмотрен Депозит, он 

уплачивается Арендатором до выдачи (подачи) ТС по Акту приема-передачи от Арендодателя и/или 
не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня подписания  сторонами Специальных условий аренды. 

10.2. Сумма Депозита в размере фактически перечисленных Арендатором денежных средств, 
находится в распоряжении Арендодателя, который вправе в любое время и без ущерба каким-либо 
правам и средствам правовой защиты,  вычесть (удержать) из Депозита денежные средства в том 
размере, в котором возникли требования к Арендатору по денежным обязательствам, и по которым 
Арендатор не произвел выплату в установленные Общими и специальными условиями сроки. Такое 
удержание производится без предварительного уведомления Арендатора.  

10.3. Арендодатель вправе не использовать свое право на удержание денежных средств из 
Депозита, что не лишает его права заявить такое денежное требования в дальнейшем.   

10.4. Арендодатель уведомляет Арендатора об удержании любой суммы из Депозита. Такое 
уведомление направляется Арендатору в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты осуществления 
удержания и должно содержать информацию о сумме, дате и причине удержания, а также 
требование восстановить сумму Депозита, кроме случаев, предусмотренных п.10.5. - 10.6. Общих 
условий. 

10.5. В случае отказа Арендатора от Договора аренды ТС, до получения ТС по Акту 
приема-передачи от Арендодателя,  Депозит подлежит возврату Арендатору в течение 3 (трех) 
рабочих дней с даты расторжения Договора аренды ТС.  

10.6. В случае прекращения Договора аренды ТС в связи с истечением его срока, Депозит или 
часть Депозита, оставшаяся после удержания, подлежит возврату Арендатору в следующем 
порядке: 

●  денежные средства в размере 10 000 руб. возвращаются Арендатору в течении 30 
календарных дней со дня возврата ТС Арендодателю. В случае поступления в указанный период 
штрафов и иных взысканий/обязательных платежей, возникших в период владения и пользования 
ТС Арендатором, Арендодатель вправе использовать оставшиеся денежные средства для 
исполнения обязанности по уплате таких взысканий. 

●  часть Депозита, оставшаяся после удержания, за вычетом денежных средств в размере 
10 000 руб., подлежит возврату в срок, не превышающий  3 (трех) рабочих дней со дня возврата ТС 
Арендодателю. 

10.7. Возврат депозита, в случаях, указанных в п. 10.5. - 10.6. Общих условий, осуществляется 
по реквизитам, указанным в Специальных условиях. 

 
11. ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ 
11.1. Стороны договорились, что в процессе исполнения, изменения, прекращения Договора 

аренды ТС, вправе направлять друг другу электронные сообщения, в том числе содержащие 
Электронные документы, Электронные образы документов (уведомления, запросы, заявки, письма, 
счета, претензии, требования и иную информацию) посредством Личного кабинета (при 
использовании Мобильного приложения), мессенджеров и/или по адресам электронной почты, 
указанным в Специальных условиях аренды, либо сообщенным друг другу дополнительно в 
соответствии с п.11.8.2. Общих условий и обязуются соблюдать их конфиденциальность. 

11.2. Арендодатель обеспечивает Арендатору доступ к Личному кабинету (при использовании 
Мобильного приложения) с использованием кодов и/или паролей (ключей Простой электронной 
подписи).  



11.3. Арендодатель не несет ответственность за убытки любого рода, причиненные 
Арендатору в связи с несоблюдением Арендатором Общих и специальных условий,  а также иных 
соглашений, заключенных с Арендодателем и регулирующих электронное взаимодействие между 
Сторонами, в том числе из-за несанкционированного использования Личного кабинета/адреса 
электронной почты и/или за действия третьих лиц, допущенных Арендатором к Личному 
кабинету/адресу электронный почты.  

11.4. Датой получения Стороной электронного сообщения (документа), считается дата 
направления инициирующей Стороной такого сообщения по электронной почте и/или дата 
размещения информации в Личном кабинете.  

11.5. Порядок взаимодействия в Личном кабинете:  
11.5.1. Электронные документы, подписанные в Личном кабинете Простой электронной 

подписью, признаются равнозначными документам на бумажных носителях, подписанным 
собственноручной подписью;  

11.5.2. Каждый факт аутентификации (успешного входа с использованием логина и пароля 
Арендатора) и все последующие действия в Личном кабинете подтверждают согласие (акцепт) и 
ознакомление Арендатора с актуальной версией настоящих Общих и специальных условий;  

11.7.3. Все действия в Личном кабинете, совершенные с использованием корректных 
аутентификационных сведений Арендатора, считаются совершенными Арендатором;  

11.7.4. Все электронные документы, передаваемые в Личном кабинете от Арендатора, 
признаются подписанными простой электронной подписью Арендатором и непосредственно им 
поданными, при этом такие электронные документы и простая электронная подпись Арендатора 
считаются отвечающими принципами подлинности, достоверности.  

11.8. Порядок взаимодействия посредством электронной почты:  
11.8.1. Электронное сообщение, направленное посредством электронной почты, в том числе, 

содержащее Электронный образ документа, признается электронным документом, равнозначным 
документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью, при одновременном 
соблюдении следующих условий:  

- обмен электронными сообщениями осуществляется Сторонами по соответствующим 
адресам электронной почты, которые отражены в Специальных условиях, либо сообщены друг 
другу в соответствии с п.11.8.2. и 11.8.3. Общих условий. 

- в случаях направления Электронного образа документа, такой документ должен содержать 
все необходимые реквизиты, требуемые к документу на бумажном носителе, в соответствии с 
требованиями Общих и специальных условий и действующего законодательства Российской 
Федерации.  

11.8.2. Арендодатель сообщает Арендатору информацию об изменении его адреса 
электронной почты и/или о дополнительных адресах электронной почты, для взаимодействия по 
Договору аренды ТС, посредством направления соответствующего уведомления на адрес 
электронной почты Арендатора, и/или размещая такую информацию в его Личном кабинете 
Мобильного приложения, и/или посредством мессенджеров по номеру телефона, позволяющего 
установить его принадлежность Арендатору, либо передает Арендатору рукописный/печатный 
вариант соответствующего уведомления нарочно под роспись. 

11.8.3. Арендатор уведомляет Арендодателя об изменении своего адреса электронной почты, 
направив соответствующее уведомление на электронный адрес Арендодателя, указанный в Общих и 
специальных условиях, с ранее подтвержденного своего адреса электронной почты, и/или изменив 
указанную информацию в Личном кабинете Мобильного приложения, и/или посредством 
мессенджеров по номеру телефона, указанному на Сайте и в Мобильном приложении Арендодателя, 
либо передает Арендодателю рукописный/печатный вариант соответствующего уведомления.  

11.8.4. Достоверным способом идентификации Арендатора, выразившего волю в электронном 
сообщении, является отправление такого сообщения с адреса электронной почты и/или номера 
телефона, указанных им в Специальных условиях, либо сообщенных в соответствии с п.11.8.3. 
Общих условий.   

11.8.5. Риски наступления последствий, связанных с не уведомлением или ненадлежащим 
уведомлением друг друга, в связи с невозможностью доступа к электронной почте, неисправностью 
функционирования электронной почты, в том числе техническими сбоями в работе, которые 
повлекли непоступление или поступление файла в поврежденном виде, недоступном формате, а 
равно его  удалением, несет Сторона, на которую возложена обязанность такого уведомления в 
соответствии с Общими и специальными условиями.  



11.9. Любые соглашения к Договору аренды ТС, формируемые Арендодателем, в том числе 
дополнительные соглашения, соглашения о расторжении Договора аренды ТС, соглашения о 
взаиморасчетах, направляются на электронную почту Арендатора.  

 
12. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
12.1. Обработка персональных данных осуществляется Компанией в соответствии с политикой 

в отношении обработки персональных данных, размещенной в свободном доступе на Сайте и в 
Мобильном приложении Компании.  

12.2. Арендатор дает согласие Арендодателю на направление сообщений, в том числе 
маркетингового характера, на номер телефона (push-сообщения, sms-сообщения) и по адресу 
электронной почты Арендатора. 

 
13. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
13.1. Каждая из Сторон вправе расторгнуть в любое время заключенный Договор аренды ТС. 

Расторжение возможно при условии исполнения Сторонами всех обязанностей друг перед другом. В 
случае наличия неисполненных обязанностей Арендатора перед Арендодателем, такие 
обязательства могут быть исполнены полностью или частично за счет суммы Депозита. 

Уведомление о расторжении Договора аренды направляется любым из способов, 
предусмотренных Общими и специальными условиями. 

13.2. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 
обязательств Общих и специальных условий, если такое неисполнение обязательств явилось 
следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения Договора аренды ТС, 
в результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни 
предотвратить и которые не зависят от их воли. 

13.3. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, Сторона, для которой создалась 
невозможность исполнения обязательств по Договору аренды ТС, обязана в течение 1 (одного) дня 
известить другую Сторону о наступлении и окончании обстоятельств форс-мажора. Сторона, 
которая не исполняет своей обязанности об извещении  другой Стороны о наступлении 
форс-мажорных обстоятельств и документально не подтвердила их факт, теряет свое право позднее 
ссылаться на эти обстоятельства как на форс-мажорные.  

13.4. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего 
Договора, разрешаются в досудебном порядке, путем направления претензий. В случае если 
Стороны не смогли урегулировать разногласия, спор передается на рассмотрение суда. В случае 
предъявления иска, территориальная подсудность определяется в соответствии действующим 
законодательством РФ. 

13.5. В случае если в соответствии с Общими и специальными условиями, требованиями 
действующего законодательства РФ или иной возникшей необходимостью, одна Сторона должна 
передать другой Стороне какое-либо уведомление, сообщение, заявление, иную информацию и/или  
документы (оригиналы), то такая передача осуществляется путем нарочного вручения (курьером) 
и/или направляется посредством заказного отправления почтой России.  

13.6. Все изменения и дополнения к настоящим Общим и специальным условиям 
действительны при условии, если они подписаны обеими сторонами. 

13.7. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящими Общими условиями, Стороны 
руководствуются действующим законодательством РФ. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Приложение № 1 
к Общим и специальным условиям, утвержденным приказом № 7 от 30.05.2025 г. 

 
ФОРМА СПЕЦИАЛЬНЫХ УСЛОВИЙ  

ДОГОВОРА АРЕНДЫ ТС БЕЗ ЭКИПАЖА И АКТА ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ ТС 
 

Договор аренды транспортного средства без экипажа №  Дата:  
Настоящий Договор является официальной доверенностью на право управления указанным в настоящем 

Договоре транспортным средством. 
Арендодатель, в лице менеджера ФИО, действующего на основании Доверенности, с одной стороны, и Арендатор, в лице 

ФИО, с другой стороны, заключили настоящий Договор аренды ТС и установили следующие условия и особенности аренды 
определенного ТС: 

1. АРЕНДАТОР 
1.1. ФИО                                                                      дата рождения: 
1.2. ИНН:                                                                   ОГРНИП (при наличии): 
1.3. Документ, удостоверяющий личность, кем/когда выдан:  
1.4. Водительское удостоверение, дата выдачи (замены): 
1.5. Адрес регистрации:  
1.6. Адрес фактического проживания:  
1.7. Контактные телефоны:  
1.8. E-mail:  
2. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ВОДИТЕЛИ АРЕНДАТОРА 
2.1. ФИО 
Документ, удостоверяющий личность, кем/когда выдан: 
Водительское удостоверение, дата выдачи (замены): 
Адрес регистрации: 
Контактный телефон: 

2.2. ФИО 
Документ, удостоверяющий личность, кем/когда выдан: 
Водительское удостоверение, дата выдачи (замены): 
Адрес регистрации: 
Контактный телефон: 

3. ТРАНСПОРТНОЕ СРЕДСТВО (далее - «ТС»)  
3.1. Марка, модель:  
3.2. Гос. рег. номер:  
3.3. ПТС: 
3.4. Св-во о регистрации: 

 3.5. VIN:  
3.6. Двигатель:   
3.7. Год выпуска:  
3.8. Цвет:  

 

4. СРОКИ АРЕНДЫ 
4.1. Начало срока аренды: 4.1.1. Дата:  4.1.2. Время передачи ТС фиксируется в Акте приема-передачи  
4.2. Окончание срока аренды: 4.2.1. Дата:  4.2.2. Время возврата ТС фиксируется в Акте приема-передачи 
4.3. Общий (фактический) срок аренды определяется на основании Акта приема-передачи ТС. 
4.4. Адрес выдачи (подачи) ТС:  
4.5. Адрес возврата (забора) ТС:  
5. СТОИМОСТЬ И ОПЛАТА АРЕНДЫ 
Класс ТС:  Тарифный план:  Кол-во суток:  
Стоимость в сутки (24часа): 
руб. 

Учтенная скидка:  
  

5.1. Итого за аренду:                                                руб., включая НДС в размере  % 
5.2. Дополнительные услуги:                                        руб., включая НДС в размере  % 
5.3. Итого за дополнительные услуги:                                                                   руб., включая НДС в размере  % 
5.4. Общая стоимость аренды по настоящему Договору составляет:                                                               руб., включая НДС в размере  % 
5.5. Депозит:                                                         руб. 
5.6. Лимит ответственности:                                                   руб. 
5.7. Способ оплаты: 
5.8. Банковские реквизиты Арендатора: 
 
6. ТЕРРИТОРИЯ ЭКСПЛУАТАЦИИ ТС 
6.1. Территорией использования ТС по Договору является: 
7. ПРОБЕГ 
7.1. В тариф включен пробег                      км, за период с                    по                      г.  
7.2. В случае превышения лимита, Арендатор оплачивает перепробег из расчета               рубля(ей) за 1 (один) километр. 
7.3. В случае, если установленный лимит пробега, либо его часть не израсходованы Арендатором за указанный период, то перерасчета 
размера километража и количества ГСМ, либо их остатков, не производятся и перенос на будущее не осуществляется. 
8. ИНЫЕ УСЛОВИЯ 
8.1. Договор вступает в силу с момента подписания Сторонами настоящих Специальный условий. 
8.2. Подписывая настоящий Договор аренды ТС, Арендатор подтверждает факт ознакомления с Общими и специальными условиями, 
Тарифами, и выражает согласие на оказания ему услуг на указанных условиях. 
Подписи сторон: 
 
Арендодатель 

 
_____________ 

 
_________________ 

 
Арендатор 

 
_____________ 

 
___________ 

        
 

         подпись          расшифровка            подпись    расшифровка 

 
 
 
 
 



Акт приема-передачи ТС к договору аренды без экипажа №                                          от   
Арендодатель, в лице менеджера ФИО, действующего на основании Доверенности, с одной стороны, и Арендатор, в лице ФИО, 

с другой стороны, составили настоящий Акт приема-передачи ТС о том, что Арендодатель передал (принял), а Арендатор принял 
(передал) нижеуказанное транспортное средство: 

1. АРЕНДАТОР 
1.1. ФИО 
1.2. Документ, удостоверяющий личность, кем/когда выдан: 
1.3. Контактные телефоны: 
2. ТРАНСПОРТНОЕ СРЕДСТВО 
2.1. Марка, модель:  
2.2. Гос. рег. номер  
2.3. ПТС: 
2.4. Св-во о регистрации: 

 2.5. VIN:  
2.6. Двигатель: 
2.7. Год выпуска:  
2.8. Цвет:  

 

3. ДОКУМЕТЫ И КОМПЛЕКТУЮЩИЕ ПРИ ВЫДАЧЕ И ВОЗВРАТЕ ТС 

Наименование 
Передано Принято 

Кол-во (шт.) Наличие/состояние Кол-во (шт.) Наличие/состоя
ние 

Документы 
Св-во о регистрации ТС: 1    
Страховой полис ОСАГО 1    
Руководство для владельца 1    

4.ОПИСАНИЕ ПОВРЕЖДЕНИЙ ТС 5. ТЕХНИЧЕСКОЕ СОСТОЯНИЕ: 
 

Повреждения при передаче ТС: 
  

  

  

  

  

  

 
 
Новые повреждения при приеме ТС: 

  

  

  

  

  

 

Состояние ТС На момент выдачи На момент 
приема 

Показания одометра, км   

Кол-во бензина в баке, л   

Состояние чистоты кузова   

Состояние чистоты салона   

Технические жидкости в норме  
 
Фото произведено  
 
Емкость топливного бака -  
 
Вид моторного масла -  
 
 

ВИД ТОПЛИВА - 
Заправлять автомобиль на заправках: 

Лукойл, Роснефть, Газпром  
 

Арендатор несет ответственность за обнаружение 
скрытых повреждений при сдаче загрязненного 

автомобиля 
 

6. ВЫДАЧА (ПОДАЧА) ТС АРЕНДАТОРУ 
ТС передано  «___»  ________________  20__ г., время: ________ по адресу:  
 

Замечания Арендатора (по техническому состоянию, комплектации, внешнему виду ТС и т.п.): _____________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________________________________ 

Арендодатель     _________________/__________________/             Арендатор     _________________/___________________/ 
 

7. ВОЗВРАТ (ЗАБОР) ТС АРЕНДОДАТЕЛЮ 
ТС передано  «___»  ________________  20__ г., время: ________ по адресу:  
 

Замечания Арендодателя (по техническому состоянию, комплектации, внешнему виду ТС и т.п.): ___________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________________________________ 

Арендодатель     _________________/__________________/             Арендатор     _________________/___________________/ 
 

 



Приложение № 2 
к Общим и специальным условиям, утвержденным приказом № 7 от 30.05.2025 г. 

 
ФОРМА СПЕЦИАЛЬНЫХ УСЛОВИЙ  

ДОГОВОРА АРЕНДЫ ТС С ЭКИПАЖЕМ И АКТА ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ ТС 
 

Договор аренды транспортного средства с экипажем №  Дата:  
Арендодатель, в лице менеджера ФИО, действующего на основании Доверенности, с одной стороны, и Арендатор, в лице 

ФИО, с другой стороны, заключили настоящий Договор аренды ТС и установили следующие условия и особенности аренды 
определенного ТС: 

1. АРЕНДАТОР 
1.1. ФИО                                                              дата рождения: 
1.2. ИНН:                                                                   ОГРНИП (при наличии): 
1.3. Документ, удостоверяющий личность, кем/когда выдан:  
1.4. Водительское удостоверение, дата выдачи (замены): 
1.5. Адрес регистрации:  
1.6. Адрес фактического проживания:  
1.7. Контактные телефоны:  
1.8. E-mail:  
2. ТРАНСПОРТНОЕ СРЕДСТВО (далее - «ТС»)  
2.1. Марка, модель:  
2.2. Гос. рег. номер:  
2.3. ПТС: 
2.4. Св-во о регистрации: 

 2.5. VIN:  
2.6. Двигатель:   
2.7. Год выпуска:  
2.8. Цвет:  

 

3. СРОКИ АРЕНДЫ 
3.1. Начало срока аренды: 3.1.1. Дата:  3.1.2. Время передачи ТС фиксируется в Акте приема-передачи  
3.2. Окончание срока аренды: 3.2.1. Дата:  3.2.2. Время возврата ТС фиксируется в Акте приема-передачи 
3.3. Общий (фактический) срок аренды определяется на основании Акта приема-передачи ТС. 
3.4. Адрес выдачи (подачи) ТС:  
3.5. Адрес возврата (забора) ТС:  
4. СТОИМОСТЬ И ОПЛАТА АРЕНДЫ 
Класс ТС:  Тарифный план:  Кол-во суток:  
Стоимость в сутки (24часа): 
руб. 

Учтенная скидка:  
  

4.1. Итого за аренду:                                                руб., включая НДС в размере  % 
4.2. Дополнительные услуги, в том числе услуги экипажа:                                                         руб., включая НДС в размере  % 
4.3. Итого за дополнительные услуги:                                                                   руб., включая НДС в размере  % 
4.4. Общая стоимость аренды по настоящему Договору составляет:                                                               руб., включая НДС в размере  % 
4.5. Депозит:                                                         руб. 
4.6. Лимит ответственности:                                                   руб. 
4.7. Способ оплаты: 
4.8. Банковские реквизиты Арендатора: 
 
5. ТЕРРИТОРИЯ ЭКСПЛУАТАЦИИ ТС 
5.1. Территорией использования ТС по Договору является: 
6. ПРОБЕГ 
6.1. В тариф включен пробег                      км, за период с                    по                      г.  
6.2. В случае превышения лимита, Арендатор оплачивает перепробег из расчета               рубля(ей) за 1 (один) километр. 
6.3. В случае, если установленный лимит пробега, либо его часть не израсходованы Арендатором за указанный период, то перерасчета 
размера километража и количества ГСМ, либо их остатков, не производятся и перенос на будущее не осуществляется. 
7. ИНЫЕ УСЛОВИЯ 
7.1. Услуги экипажа (водителя) оказываются в течение всего срока аренды, ежедневно по рабочим дням, до 8-ми часов управления ТС в 
сутки, включая время управления ТС, время специальных перерывов на отдых/прием пищи и время работы, не связанной с вождением. 
7.2. Арендатор дополнительно оплачивает Арендодателю стоимость услуг по управлению ТС с экипажем (водителем) за пределами 8-ми 
часовой ежедневной смены. Стоимость дополнительных услуг экипажа по управлению и технической эксплуатацией ТС, оказываемых за 
пределами 8-ми часовой ежедневной смены, рассчитывается исходя из фактически отработанного времени, в размере 5000 руб. за 
каждый 1 час переработки. Учет каждого часа переработки начинается с окончания его первой минуты и рассчитывается в размере 
полной стоимости. Учёт рабочего времени экипажа (водителя) ведётся Арендодателем в путевом листе. 
7.3. Продолжительность непрерывного нахождения экипажа (водителя) за управлением ТС, без предоставления отдыха, не может 
превышать 4-х часов. 
7.4. Все расходы по технической эксплуатации транспортного средства несет Арендодатель, за исключением расходов по содержанию ТС, 
несение которых Общими и специальными условиями прямо отнесено к обязанностям Арендатора. 
7.5. Арендодатель обязуется обеспечить ТС экипажем (водителем), который будет иметь опрятный внешний вид и квалификацию, 
соответствующую требованиям законодательства, а Арендатор в свою очередь, обязуется соблюдать в отношении экипажа (водителя) 
культурное, вежливое отношение, а также требования и нормы режима его отдыха/питания. 
7.6. Арендатор вправе по мере возникновения необходимости в аренде ТС, по телефону +7 926-304-44-48 ставить в известность 
Арендодателя о необходимости подачи автомобиля в течении 8 (восьми) часов. 
7.7. Договор вступает в силу с момента подписания Сторонами настоящих Специальный условий. 
7.8. Подписывая настоящий Договор аренды ТС, Арендатор подтверждает факт ознакомления с Общими и специальными условиями, 
Тарифами, и выражает согласие на оказания ему услуг на указанных условиях. 
Подписи сторон: 
 
Арендодатель 

 
_____________ 

 
_________________ 

 
Арендатор 

 
_____________ 

 
___________ 

                 подпись          расшифровка            подпись    расшифровка 



Акт приема-передачи ТС к договору аренды с экипажем №                                          от   
Арендодатель, в лице менеджера ФИО, действующего на основании Доверенности, с одной стороны, и Арендатор, в лице ФИО, 

с другой стороны, составили настоящий Акт приема-передачи ТС о том, что Арендодатель передал (принял), а Арендатор принял 
(передал) нижеуказанное транспортное средство: 

1. АРЕНДАТОР 
1.1. ФИО 
1.2. Документ, удостоверяющий личность, кем/когда выдан: 
1.3. Контактные телефоны: 
2. ТРАНСПОРТНОЕ СРЕДСТВО 
2.1. Марка, модель:  
2.2. Гос. рег. номер  
2.3. ПТС: 
2.4. Св-во о регистрации: 

 2.5. VIN:  
2.6. Двигатель: 
2.7. Год выпуска:  
2.8. Цвет:  

 

3. ДОКУМЕТЫ И КОМПЛЕКТУЮЩИЕ ПРИ ВЫДАЧЕ И ВОЗВРАТЕ ТС 

Наименование 
Передано Принято 

Кол-во (шт.) Наличие/состояние Кол-во (шт.) Наличие/состоя
ние 

Документы 
Св-во о регистрации ТС: 1    
Страховой полис ОСАГО 1    
Руководство для владельца 1    

4.ОПИСАНИЕ ПОВРЕЖДЕНИЙ ТС 5. ТЕХНИЧЕСКОЕ СОСТОЯНИЕ: 
 

Повреждения при передаче ТС: 
  

  

  

  

  

  

 
 
Новые повреждения при приеме ТС: 

  

  

  

  

  

 

Состояние ТС На момент выдачи На момент 
приема 

Показания одометра, км   

Кол-во бензина в баке, л   

Состояние чистоты кузова   

Состояние чистоты салона   

Технические жидкости в норме  
 
Фото произведено  
 
Емкость топливного бака -  
 
Вид моторного масла -  
 
 

ВИД ТОПЛИВА - 
Заправлять автомобиль на заправках: 

Лукойл, Роснефть, Газпром  
 

Арендатор несет ответственность за обнаружение 
скрытых повреждений при сдаче загрязненного 

автомобиля 
 

6. ВЫДАЧА (ПОДАЧА) ТС АРЕНДАТОРУ 
ТС передано  «___»  ________________  20__ г., время: ________ по адресу:  
 

Замечания Арендатора (по техническому состоянию, комплектации, внешнему виду ТС и т.п.): _____________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________________________________ 

Арендодатель     _________________/__________________/             Арендатор     _________________/___________________/ 
 

7. ВОЗВРАТ (ЗАБОР) ТС АРЕНДОДАТЕЛЮ 
ТС передано  «___»  ________________  20__г., время: ________ по адресу:  
 

Замечания Арендодателя (по техническому состоянию, комплектации, внешнему виду ТС и т.п.): ___________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________________________________ 

Арендодатель     _________________/__________________/             Арендатор     _________________/___________________/ 
 

 


	к Общим и специальным условиям, утвержденным приказом № 7 от 30.05.2025 г. 
	к Общим и специальным условиям, утвержденным приказом № 7 от 30.05.2025 г. 

